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COLLOQUE DE L'ADDES - 22 Novembre 1988
ECONOMIE SOCIALE ET PROTECTION SOCIALE

La place de 1'Economie sociale dans la protection sociale : contours et repré-
sentation(«).

L'Economie sociale rassemble au sein de plusieurs familles juridiques (1)
des unités qui sont des groupements de membres reposant sur un fonctionnement
démocratique. Les membres exercent leur responsabilité pour le développement
d'actions menées solidairement dans leur intérét et, plus généralement, "au ser-
vice de 1'homme", comme le spécifie la charte de 1'Economie sociale. :

La protection sociale des individus, qui fait appel a des mécanismes de
solidarité face d des risques socio économiques se trouve naturellement dans le
champ d'action de certains de ces groupements. Le secteur de 1a mutualité a or-
ganisé des systémes d'assurance et de prévoyance, des associations se sont
créées pour gérer des établissements sanitaires et sociaux. Ces secteurs de
1'Economie sociale ont développé des actions inspirées par des mouvements de so-
lidarité, d'entraide ou d'autoorganisation pour faire face d des besoins

sociaux.

Peut-on dans tous les cas parler de protection sociale ? Quelle place oc-
cupe 1'Economie sociale aux cGtés des pouvoirs publics et des régimes de
Sécurité Sociale ? Cette communication, essaie de répondre @ ce type de ques-
tions, d travers les statistiques existantes (et leurs lacunes) et propose un
cadre méthodologique d'évaluation (2) permettant de décrire spécifiquement les
différents aspects de 1'intervention de 1'Economie sociale dans la protection

sociale,

(1) coopératives, mutuelles de prévoyance, assurances d caractére mutuel, asso-
ciations, banques coopératives et mutualistes.

(2) Cette ébauche de cadre comptable pourrait servir de guide pour une évalua-
tion détaillée du compte de 1'Economie sociale.

* L. BAUMLIN appartient a la FNMF
M. LEMAIRE appartenait au SESI (Ministére de la Solidarité, de 1a Santé et de

la Protection Sociale), au moment de la rédaction.



I - LES FRONTIERES DE LA PROTECTION SOCIALE ET DE L'ECONOMIE SOCIALE.

La protection sociale, telle qu'elle est définie de fagon harmonisée par
les - comptables nationaux Jes pays européens, est la couverture des charges
résultant, pour les individus ou les ménages, de 1'apparition de certains ris-
ques, dans la mesure ol cette prise en charge donne lieu & 1'intervention d'un
mécanisme de prévoyance collective. Le Compte Satellite de la Protection Sociale
(1) constitue 1'outil de synthése statistique correspondant a cette définition.
C'est par rapport & ce cadre de référence que nous allons d'abord examiner quel-
le place occupe 1'Economie sociale dans la protection sociale.

. Protection sociale et prévoyance collective

Les contrats d'assurance souscrits individuellement pour constituer une
rente en cas d'accident ou une retraite supplémentaire ne relévent pas de ce ty-
pe de mécanisme de prévoyance, alors que 1'assurance obligatoire des personnes -
constitue 1'essentiel de la protection sociale. Des mécanismes intermédiaires
existent, proposés notamment par des groupements de 1‘'Economie sociale. Ainsi
les caisses autonomes des mutuelles passent des contrats avec des groupes
(salariés d'une méme entreprise, etc.).

Cependant, i1 a été considéré que seuls les systémes de financement par
répartition sont des mécanismes de prévoyance collective, du moins actuellement
en France ol les systémes par capitalisation ne financent pas 1'assurance obli-
gatoire, mais des contrats résultant de démarches individuelles. Les groupements
de 1'Economie sociale, fondés sur la liberté d'adhésion, ne peuvent assurer sur
le mode de la répartition que des risques "d court terme", c'est d dire essen-
tiellement la maladie; ils ne peuvent verser de rentes, ni d'indemnités journa-
liéres & plus d'un an, ni de capitaux décés importants sans mettre en place un
financement par capitalisation et créer une caisse autonome a comptabilité dis-

tincte.

Respecter cette notion de prévoyance collective a conduit les comptables
nationaux a inclure dans le champ de la protection sociale, les mutuelles sans
leurs caisses autonomes. Les caisses autonomes des mutuelles et les assurances
d caractére mutuel qui assurent les personnes pour la maladie ou sur la vie
(1'essentiel des activités de ces assurances étant 1'assurance des biens) ne

font pas partie de ce champ.

La Mutualité Sociale Agricole (MSA) constitue une unité trés particuliére
de 1'Economie Sociale dans la mesure ot depuis 1952 sa principale activité est
la gestion d'un régime obligatoire de Sécurité Sociale. Ce fait constitue une
illustration majeure du phénoméne souvent observé ou les pouvoirs publics pren-
nent le relais de 1'initiative mutualiste ou associative, Du fait de 1'instaura-
tion du caractére obligatoire de ce régime, i1 n'y a plus liberté d'adhésion des
membres et la MSA pour cette activité, ne peut plus étre considérée comme fai-
sant partie de 1'Economie Sociale.

(1) Le Compte Satellite de la Protection Sociale est élaboré par le SESI en col-
laboration avec 1'INSEE, la Comptabilité Publique et la Direction de 1la

Prévision.



La gestion d'un régime obligatoire n'est pas spécifique a 1a MSA, des mu-
tuelles ont aussi cette activité pour leurs membres (qui sont,rappelons le, 1i-
bres d'adhérer). A la différence de la MSA, les prestations de Sécurité Sociale
ne sont jamais retracées dans leur compte de résultat. La fiction, retenue ici,
consistant & reconnaitre 3 la MSA deux activités permet d’'avoir un traitement

homogéne entre mutuelles et MSA. :

. Protection sociale et risques sociaux

La définition de la protection sociale est étroitement 1i€e a la notion

- de risques sociaux. Les risques (1) auquels sont confrontés les individus dans
leur vie quotidienne et habituellement reconnus comme handicaps socio-
économiques sont la maladie, 1'invalidité ou 1'infirmité, les accidents du tra-
vail et les maladies professionnelles, la vieillesse, le décés du conjoint
("survie"), la maternité, la famille, le chdmage, 1'inadaptation professionnelle
et divers autres (drogue, alcoolisme, exil, etc.) & 1'origine de 1'indigence de

certains individus,

On parle de risques sociaux dans la mesure ol la survenance de ces événe-
ments peut constituer une perte d'autonomie financiére du fait de la disparition
d'un revenu ou de 1'alourdissement de certaines charges; ils s'accompagnent de
surcroit parfois d'une perte d'autonomie physique. le terme de risque peut pa-
raitre excessif dans certains cas, dans notre société actuelle. La vieillesse,
par exemple ne signifie plus souvent perte d'autonomie sociale; en effet le sys-
téme de retraite obligatoire apporte d beaucoup un revenu suffisant et 1'on peut
étre @ 1a retraite et bien portant. Les cotisations en vue de la retraite sont
d'ailleurs davantage ressenties par les individus comme 1'‘acquisition de droits
d une pension et non comme un versement de solidarité en faveur des personnes
dgées, méme si le mécanisme de financement en vigueur est celui de la réparti-

tion. :

De méme, la constitution d'une famille ne met généralement pas en péril
financier les parents. Le versement de prestations familiales sans condition de
ressources répond 3 d'autres objectifs (politique mutualiste, etc. ) qu'au souci
de préserver 1'autonomie financiére des familles, du moins pour beaucoup d'entre

elles.

Se référer seulement 3 cette liste de risques sociaux pour décider qu'une
action reléve ou non de la protection sociale conduirait d une compréhension
trop large de ce domaine, si 1'on n'entendait pas la protection sociale au sens
strict de la prise en charge par un tiers des dépenses nouvelles ou accrues des
individus qui résultent de la réalisation d'un de ces risques. Nous reviendrons
plus Toin sur la néssité, en revanche, d'examiner simultanément la définition de
ces risques avec la notion de besoin social pour préciser ce que 1'on entend par
services sociaux. On considérera qu'un besoin social est reconnu dés lors qu'il
y a prise en charge par un tiers et 1'on ne remettra pas en cause le fait que
certaines prestations sociales attribuées sans condition de ressources fassent

partie de la protection sociale.

(1) Selon l1a terminologie en usagé



. Les différentes formes de couverture sociale

La prise en charge par le systéme de protection sociale peut prendre dif-
férentes formes. La forme la plus directe est le versement de prestations socia-
les, parmi lesquelles on distingue les prestations en espéces des prestations en
nature. Ces derniéres constituent la prise en charge directe d'un bien ou d'un
service soit par remboursement d'une dépense, soit par intervention d'un tiers
payant. I1 peut s'agir également de la fourniture gratuite d'un bien. Les pres-
tations en espéces sont des revenus non affectés d 1'acquisition d'un bien ou
d'un service, telles que les allocations familiales, les pensions de retraite ou

d'invalidité ou encore les secours.

Mais on peut également aider les individus qui supportent des charges ac-
crues du fait de leur handicap en influant sur le prix des services dont ils ont
besoin. Cette forme, plus indirecte, de prise en charge constitue ce que 1'on
appellera une "subvention de services sociaux” (1) : elle consiste & abaisser le
prix d'un service en subventionnant sa production, voire d@ le rendre gratuit ou
quasi gratuit en fournissant 1'essentiel de son financement. Le recours au béné-
volat conduit & une diminution des colits qui n'est pas évaluée dans le compte de

la protection sociale.

Selon les groupements, la protection sociale réalisée prendra la forme de
versement de prestations sociales ou de subventions de services sociaux(qu?lded““b
(évaluer en tenant compte de la contrepartie du bénévolat), ou des deux a la
fois. Ainsi les mutuelles versent des prestations sociales en nature en rembour-
sant une partie des dépenses de soinsovde médicaments, elles peuvent également
verser des prestations sociales en espéces comme des indemnités journaliéres ou
des secours. Les associations caritatives mobilisent des ressources provenant de
la générosité publique et ont recours au bénévolat pour fournir par exemple des
services d'accueil gratuits. Cette aide doit étre recensée au titre de la pro-
tection sociale en tant que subvention de services sociaux.

Une association gérant un &tablissement pour handicapés trouve 1'essentiel
de ses ressources dans le produit des “"journées" prises en charge par les cais-
ses de Sécurité Sociale ou 1'aide sociale de 1'Etat ou des départements. Mais
elle peut fonctionner avec du personnel bénévole qui permet d'abaisser le prix
de journée en réduisant les colts de production. En cela elle intervient aux co-
tés des caisses de Sécurité Sociale ou du systéme d'aide sociale pour aider le
handicapé a accéder 3 cet hébergement. Dans ce cas, si les prestations sociales
(en nature) sont versées par le régime de Sécurité Sociale ou les pouvoirs pu-
blics, 1'Economie sociale intervient également en fournissant une "subvention de

services sociaux".

En résumé, sans parler pour le moment du réle que jouent les groupements
de 1'Economie sociale (principalement les associations) en tant que producteur
de services sociaux, gérant de nombreux établissements, il ne faudrait pas omet-
tre d'évaluer leur intervention dans la protection sociale en tant que financeur
de ces mémes services du fait qu'ils savent mobiliser des ressources spécifiques
(souvent qualifiées de gratuites) telles que le bénévolat et les dons. C'est
précisément cet aspect que ne retrace pas le Compte de la Protection Sociale et
auquel un Compte Satellite de 1'Economie Sociale doit attacher de 1'importance.

(1) appelée "prestation de services sociaux" dans le compte de la protection so-
ciale. )
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<Protection sociale et services sociaux

La protection sociale est plus généralement entendue comme 1'ensemble des
actions visant & fournir une aide lors de la réalisation des risques sociaux.
Les comptables nationaux ne retracent dans le compte de la protection sociale
que le financement collectif de ces actions; on trouve dans d'autres comptes la
description de 1'offre de servicessusceptibles de répondre d des besoins

sociaux,

Le compte de 1a santé décrit la production de soins et son financement
(collectif ou individuel) I1 ne retient pas comme critére d'analyse la catégorie
juridique du producteur. Le compte de 1'action sociale, qui est en cours d'éla-
boration, décrira notamment la production de services sociaux. Plus encore que
dans le domaine de la santé, i1 semble pertinent de s'intéresser aux catégories
juridiques des gestionnaires; en effet, ces catégories donnent des indications
sur 1'origine des initiatives prises en matiére d'offre de services, que le fi-

nancement prédominant en soit public ou privé.

Face aux risques sociaux, le rdle le plus important de 1'Economie sociale
n'est pas sa contribution financiére, surtout si on la juge par comparaison aux
montants considérables versés par les régimes de Sécurité Sociale. En revanche,
1'Economie sociale gére une grosse partie des établissements et autres services
sociaux. Ce fait traduit 1'importance des initiatives prises par les membres de
1'Economie sociale pour mettre en place des services adaptés a& des besoins so-
ciaux 13 ol ces services étaient insuffisamment développés ou inexistants.

Aussi pour faire 1'inventaire de la place occupée par 1'Economie sociale
dans la protection sociale, nous ne nous bornerons pas a décrire son réle comme
régime de protection sociale, mais nous tenterons aussi de recenser les autres
aspects du rdle réel de 1'Economie sociale qui pourrait se mesurer, d'une cer-
taine fagon, d@ travers la production de services sociaux.

Le schéma ci-aprés permet de visionner le champ concerné qui est décrit
ensuite par quelques dénombrements et données financiéres récapitulées sur deux

fiches.
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Schéma de la place occupée par 1'Economie Sociale dans la protection sociale

Actions relevant Assurance Gestion de Production

e la protection facultative | prestations pour de services
Groupements sociale ’ et/ou le compte des sociaux
de 1'ES assistance régimes

obligatoires

MSA //////// o1 R

e =« © € »
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L
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¢

Y

Assurances & o o QUI - <, NON NON
caractére mutuel (mais surtout |
' assur. des ‘,
b1ens) .
Associations .o . oo -t
caritatives oul NON ‘0“*_°QUI oo
Associations ) OuI NON . . o, ., .
gestionnaires VIV
d'établissements : (par les N
sanitaires et sociaux [subventions f e e e o
de services - . e s n
Associations sociaux) R g
intermédiaires /

ASSEDIC - UNEDIC - APEC (1) //

Caisses complémentaires '
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1'article L4 du code de la ,

Sécurité Sociale - /

///////// ST
NON
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Comités d'entreprise

Autres associations
(tourisme, enseign.)

Coopératives NON NON NON

Banques coopératives ou
mutualistes NON NON VON

(1) issus des mouvements mutualistes et associatifs, mais qui désormais gérent

des régimes obligatoires de sécurité soc1a1e
//// Les zones hachurées ne rele-évent pas de 1 'Economie Sociale dans sa défini-

tion restrictive.
.... Les zones pointillées ne sont pas retracées dans le compte de 1a protection

. sociale.
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LA MUTUALITE EN 1986

27 340 millions de prestations
et 5 550 millions de chiffre d’affaires

.LES GROUPEMENTS

Prestations

X v
) 206 unions ou fédérations - | 2 579
39,8% soins ambulatoires
33,0% pharmacie,
optique,orthopédie
: 20 489 ’
. 946 mutuelles de plus de 13,8% hospitalisation
3 500 personnes protégédes
: dont 3,9% autres prestations
dont: 126 de plus de 78,2 enh nature
50 000 personnes protégées 2 % :
: par
126 mutvelles 9,5% prestations en espédces
- (1.J., deces)

6 160 mutuelles de moins de structures
3 509 personnes protégées L ﬂb ] } des prestatl_ons inconnues

3P 7512 GROUPEMENTS VERSANT ___ 23 908 __millions de prestations 4G

LEURS CAISSES AUTONOMES ET OEUVRES SOCIALES

"Prestations
v

3 430 rentes et capitaux

- 80 calsses autonomes

Chiffre d’'affaires

v -
. production de services
. 3 850 (sanitaires, soclaux, de loisirs)
- 950 osuvres soclales 1 700° vente de marchandises
- : (pharmacle, lunettes, prothédses)

\
unité : prestations et chiffres d’affaires en millions de francs
e: estimation :



LES ASSOCIATIONS
du domaine de 1a protection sociale
en 1988

Les unions | représentation auprés des pouvoirs publics
définition de politiques sociales

Les 15 associations caritatives| "aide sociale" de 1'Economie Sociale

Les établissements et services gérés par les associations
(dont les groupements déja mentionnés)

Avertissement : Ces dénombrements sont issus du fichier FINESS (en février
1988). Certains établissements ou services non agréés au titre de la loi de 1985
n'y sont pas recensés. Le dénombrement des services hors établissements n'est

pas significatif.

Services sanitaires Nbre établissements

HOp1itaux 637
1)
services divers (d& domicile, dialyse, urgences,..) 352
(1) soit : 80 000 1its
Centres de soins 1 099
PMI - Planification Familiale 298
Centres dentaires 51
Autres services (transfusion sanguine, etc...) 71

Services sociaux

Ets pour enfants handicapés 2 514
Ets d'enseignement spécialisé 13
Ets et services pour handicapés adultes 2 699
Ets et services pour personnes agées 10 259 (2)
Ets et services de protection de 1'enfance 1795
Ets d'accueil et de réadaptation 1 578
Ets et services d'aide 3 la famille 3 561
(2) dont 8 031 services
sociaux

Services de placements

(Associations intermédiaires, environ 500)
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II - LES ORGANISMES DE L'ECONOMIE SOCIALE COMME REGIME DE PROTECTION SOCIALE

. Le régime de protection sociale, 3 travers les statistiques existantes

Les intervenants dans le domaine de la protection sociale ou régimes de

protection sociale sont les unités qui prennent en charge les besoins des indi-
vidus sous forme de prestations sociales (en nature ou en espéces) ou de subven-

tions

le et

de services sociaux.

Les régimes sont recensés dans le Compte Satellite de 1a Protection Socia-
organisés selon la nomenclature suivante:

- les régimes d'assurances sociales qui correspondent a 1'assurance obli-
gatoire (régimes de Sécurité Sociale y compris Mutualité Agricole, régimes
des agents de 1'Etat, des collectivités locales et de certaines grandes
entreprises nationales, régime d'assurance chomage de 1'UNEDIC);

- les régimes d'intervention des pouvoirs publics (aide sociale, régime de
solidarité chomage, anciens combattants, politique sociale de 1'Etat et
des collectivités locales);

- les régimes d'employeurs qui décrivent le versement de prestations extra
1égales financées par les entreprises;

- le régime des mutuelles;

- les régimes d'intervention des adm1n1strat10ns privées (que 1'on peut
rebaptiser "les autres régimes de 1'Economie Soc1a1e") I1s décrivent les

aides fournies par les associations.

La dépense de protection sociale, définie (1) comme somme des prestations

et des subventions de services sociaux, est 1'agrégat qui mesure le montant de
1'aide financiére aux bénéficiaires de la protection sociale. En théorie, cet
agrégat permet de calculer la contribution de chaque régime 3 la protection so-

ciale.

IT est clair que les comptes de 1a protection sociale principalement cons-

truits pour décrire les grands équilibres financiers, ne prennent actuellement
pas en compte ce qui précisément est spécifique & 1'Economie sociale, c'est &
dire les aides fournies grdace au bénévolat et aux dons. Les autres évaluations
sont par ailleurs trés approximatives faute d'avoit fait 1'objet d'un travail
approfondi sur ce secteur, somme toute, marginal en regard des sommes versées
par les autres régimes (qui ont bénéficié des moyens statistiques d'évaluation).

(1) Dans le compte la protection sociale, cet agrégat comprend de surcroit les
prestations fiscales (avantages procurés par des exonérations ou des réduc-

ti

ons fiscales).
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Le tableau { dqnne les éva[uations de cette dépense de protection sociale
et le tableau 2 détaille cet agrégat pour la maladie (partie la mieux évaluée).

Tableau 1 : Dépense de protection sociale par régime en 1986 (millions de

francs).
Dépenses Prestagions sociales | Subventions| Total de
. en espéces en nature | de services| 1la %
Régimes sociaux (1) | dépense
Rég. d'assurance sociale| 808 340 206 602 139 481 1 154 423 84,4
(dont MSA) (55 590) | (19 335) (13 754) (88 679) | 6,5
Rég. d'intervention des
pouvoirs publics 85 441 43 961 23 826 153 228 | 11,2
Rég. (facultatifs) ,
d'employeurs 35 119 423 9 35 551 2,6
Rég. des mutuelles 2 618 21 290 // 23 908 1,7
Autres régimes de
1'Economie Sociale (2) // 2 881 // 2 881 0,2
Ensemble des régimes 931 518 275 157 163 316 1 369 991 | 100
Sous ensemble Economie 2 618 24 171 // 26 789 1,9
Sociale (2)

Source : compte de la protection sociale et enquéte 1986 sur les mutuelles (SESI)

(1) Les subventions de services sociaux mesurent le financement par les régimes
des services sociaux permettant d'en abaisser le coit ou de les fournir
gratuitement. Pour les régimes d'assurance sociale, elles comprennent essen-
tiellemnt la dotation globale aux hopitaux publics. Pour le régime des mu-
tuelles, ce poste qui n'est pas encore évalué correspond aux cotisations
sociales affectées aux oeuvres augmentée(respectivement diminué) du déficit
(respectivement excédent) des oeuvres. Ceci traduit le fait que le régime
(activité de gestion des prestations) finance les oeuvres.

(2) On rappelle que cette évaluation est partielle est approximative.

// données non évaluées.
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Tableau 3 : Prestations sociales "maladie" par régime en 1986 (millions de

francs).
Prestations Prestations Prestations Total
o sociales en sociales en
Régimes nature espéces
(*)
Rég. d'assurance sociale | 169 445 86,92 | 22 251 74,8% ] 191 696 | 85,5%
(dont MSA) (17 287) 8,3% (730) 2,5%| (18 017) 8,0%
Rég. d'intervention des 5 203 2,6% 12 - 5 215 2,3%
pouvoirs publics
Rég. (facultatif) 87 - 6 200 21,4% 6 287 2,7%
d'employeurs
Rég. des mutuelles 20 729 10,6% 524 1,8%| 21 253 9,5%
Autres régimes de - - - - - -
1'Economie sociale
Ensemble des régimes 195 073 100% 28 987 100% | 224 060 100%

Source :

(*) essentiellement des indemnités journaliéres.

compte de la protection sociale et enquéte "mutuelles" 1986

Enfin, i1 ne faut pas oublier que cette présentation (correspondant au
compte de la protection sociale) reste discutable; une partie (néanmoins faible)
des activités de 1a MSA pourrait étre exclue des régimes d'assurance sociale
pour étre rattachée aux régimes de 1'Economie sociale, tandis que les presta-
tions sociales versées par les caisses autonomes mutualistes pourraient étre
rattachées 3 la protection sociale (environ 3,4 milliards de francs de presta-

tions en 1986).
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. La représentation du régime de protection sociale, d travers un cadre
methodologique adapte

Pour donner une image plus pertinente du rdle de 1'Economie Sociale dans
la protection sociale, il faudrait non seulement revoir les évaluations, mais
aussi les organiser en mettant en lumiére les aspects caractéristiques de son
intervention. On établirait pour cela un compte distinguant, en ressources, les
différents types de financement de la protection sociale par les régimes et, en
emploi, les différentes formes de dépenses de ces régimes en faveur des bénéfi-
ciaires de la protectlon sociale. La nomenclature retenue devrait &tre perti-
nente . pour 1'ensemble des régimes et retracer les spécificités de

1'Economie sociale.

Le schéma de comptes proposé ici est le suivant :

Compte de régime (opérations courantes)
Emploi Ressources

- colt de gestion des prestations | - cotisations sociales

sociales.
- cotisations d'adhésion

- prestations sociales
- dons

- subventions de services

sociaux (1) - Contrepartie du bénévolat et des

mises d disposition de personnel
-~ etc. (ressources gratuites)

- Subventions des administrations
publiques

La nomenclature des ressources traduit le fait que les régimes mobilisent
différents types de ressources pour financer la protection sociale. Les mécani-
smes de financement utilisés relévent de 1'assurance-répartition, de 1'assistan-
ce ou de 1'entraide socialement organisée. L'assurance fait intervenir
principalement des cotisations sociales (obligatoires ou facultatives).
L'assistance recourt au financement collectif sans contrepartie: imp4ts pour les
régimes d'intervention des pouvoirs publics, financement sur fonds propres de
1'entreprise pour les régimes d'employeurs, ressources relevant de la généro-
sité des individus (y compris bénévolat) ou des entreprises (y compris mise a
disposition gratuite de salariés) pour les régimes de 1'Economie sociale.

(1) évaluées comme la somme :
. des subventions d'exploitation versées a des producteurs de services

sociaux
. des dons et autres ressources gratuites (bénévolat, etc.) finangant la pro-

duction de services sociaux..
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L'entraide socialement organisée est financée par des cotisation d'adhé-
sions volontaires aux groupements de 1'Economie sociale et par le bénévolat
exercé par les adhérents. Ce mode de fonctionnement s'apparente parfois davantage
d 1'auto organisation qu'a 1'entraide et se situe hors de la protection sociale
si les services ainsi gérés et financés ne répondent pas d@ des besoins sociaux a

proprement parler (Voir III).

II1 - LES AUTRES FONCTIONS DE L'ECONOMIE SOCIALE AU SEIN DE LA PROTECTION
SOCIALE

Pour réduire cet apparent paradoxe d'une Economie appelée “"sociale" qui ne
trouve pas véritablement toute sa place dans les comptes de la protection socia-
le, i1 faut élargir notre champ d'étude, de fagon a obtenir une représentation -
plus fidéle de 1'action de 1'Economie sociale dans le domaine de la protection
sociale. Pour cela, il nous faut, en premier lieu, mieux cerner le champ des ac-
tivités propres a 1'Economie sociale dans le domaine de la protection sociale.

. L'action de 1'Economie sociale dans le domaine de la protection sociale

De fagon générale, i1 apparait que la vocation de 1'Economie sociale est
fondamentalement de répondre, avec des modes d'organisation spécifiques, aux
besoins sociaux qui s'expriment et ne sont pas toujours satisfaits par des en-
treprises publiques ou privées. En effet ils ne sont pas solvables ou identifiés
par les pouvoirs publics, ou ils sont nouveaux ou marginaux, ou encore ils en-
traineraient une hausse des cotisations sociales.

Dans ce but, 1'Economie sociale a développé de nombreuses activités dont
certaines, d 1'origine, expérimentales, se sont pérennisées et institutionnali-
sées, transformant les acteurs de 1'Economie sociale en véritables gestionnaires
de la protection sociale. Pour d'autres activités, 1'objectif est de participer
d 1'organisation de 1a protection sociale pour disposer a la fois des "terrains"
d'action nécessaires et des moyens de réaliser sa vocation premiére. ‘

L'ensemble des activités de 1'Economie sociale forme un tout au service
des finalités des organisations qui en font partie. Elle y met en oeuvre, en
particulier, les solidarités qui 1ui semblent répondre le mieux aux besoins res-
sentis par les membres (qui se groupent a cet effet) et qui conduisent, égale-
ment, d des actions au service de la collectivité,

A cOté de sa participation au financement de la protection sociale, que ce
terme soit entendu au sens des concepts de la comptabilité nationale ou plus
largement en y associant les régimes complémentaires volontaires, on peut dis-
tinguer trois domaines principaux d'intervention.de 1'Economie Sociale touchant

d la protection sociale :

- la production de biens et services concourant 4@ 1a mise en oeuvre de la
protection sociale;

- 1a recherche et 1'expérimentation de solutions innovantes d& des besoins
sociaux existants;

- le travail aux "marges" de la protection sociale répondant d des besoins
sociaux non pris en charge dans le cadre des régimes sociaux de la protec-
tion sociale, car ils sont marginaux ou nouveaux ou non reconnus par les

pouvoirs publics.
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On peut schématiser les domaines d'intervention dans le social de
1'Economie sociale de la fagon suivante (les exemples cités sont, pour la plu-
part, décrits dans les contributions 2 et 3).

REPONSE AUX BESOINS SOCIAUX

Standard - normalisée Expérimentale

PARTICIPATION AU

SYSTEME DE PROTECTION INNOVATION
SOCIALE
Reconnus et Participatlon au finan- Participation importante
pris en charge cement et a la gestion a la recherche de solutions
dans le cadre innovantes en matiére de
de 1a protec- - Assurances sociales financement et de mise en
tion sociale - relevant de 1a Protec-| oeuvre (expériences géron-
tion sociale (complé- tologiques de la MSA ,
mentaire maladie) campagne en faveur “du bon
- gestion de services usage du médicament” de la

sanitaires et sociaux FNMF)
traditionnels (centres
de soins, CAT, clini-

entreprises p|"1 vées,

ADAPTATION AU TERRAIN

B ques, maisons de re-

E traite)

S - gestion poue le compte §)

0

I INTERVENTION DANS L 'ECONOMIE DE MARCHE

N

S | Identifiés mais| - Prévoyance,concurrence avec les compagnies d'assuran-

non pris en ce et les caisses complémentaires vieillesse ou de

S | charge : protecH prévoyance a gestion paritaire.

0 | tion sociale - gest1on de services sociaux non pris en charge par

C | volontaire les reg1mes ob11gato1res concurrence avec les

I

A

U

X

Présence dominante de
1'Economie sociale dans

1a révélation des besoins,
1a conception de solutions,
1a mise en oeuvre et le
financement

marginaux non
ou mal identi-
fiés par les
pouvoirs
publics

(x] Cles reiqimes oLfnﬂarou'ms
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Ce schéma met en évidence la spécificité des domaines d'action de
1'Economie sociale par rapport aux régimes de Protection sociale et notamment son
caractére complémentaire, qu'il s'agisse d'assurance supplémentaire ou, au
contraire, d'aides subsidiaires aux plus démunis. I reste & définir quelles sont

les activités qui répondent i un besoin social.

. Les besoins sociaux

Toutes les actions des groupements de 1'Economie sociale ne relévent pas
de 1a protection sociale.

Un premier critére de sélection -nécessaire - consiste naturellement 3 ne
retenir que les activités de 1'Economie sociale visant i prévenir ou réparer les
conséquences des risques identifiés comme pouvant nécessiter une protection so-

ciale.

Ce choix conduit bien sir d exclure du champ les activités des banques,
des coopératives, des assurances de biens mais aussi celles d'un certain nombre
d'associations agissant dans des secteurs comme 1'éducation, le logement, les
loisirs, les sports, secteurs parfois qualifiés de sociaux.

Cependant, ce critére ne suffit pas 3 identifier complétement la produc-
tion de 1'Economie sociale qui reléve de 1a protection sociale. En effet, si
certains risques - la maladie, 1'invalidité, les accidents du travail, le choma-
ge - conincident assez bien avec des activités ciblées (le secteur sanitaire, la
gestion des régimes 1égaux, les maisons des chémeurs, etc..)- d'autres “"risques"
maternité, famille, vieillesse, ne permettent pas d'affecter 1'ensemble des ac--
tivités s'y rapportant au champ de la protection sociale; ainsi certaines ac-
tions en direction des personnes dgées peuvent-elles relever d'une activité
économique répondant aux besoins d'un "créneau” particulier de population :
c'est le cas sans nul doute, des maisons de retraite "de luxe" qui se dévelop-
pent ou des services de voyage spécialisés pour le 3éme dge, alors que d'autres
établissements ou services pour les personnes dgées, relévent de la protection

sociale et sont financés par les régimes sociaux.

Par ailleurs, méme pour des activités dont on peut dire sans ambiguite
qu'elles entrent dans le champ &tudié, va se poser le probléme de 1'hétérogé-
néité des mesures de la production selon le secteur producteur : la valeur de
soins techniquement identiques peut elle &tre différente selon le secteur de
soins ou ils ont Tieu ? Cela est pourtant le cas entre hdpitaux conventionnés et
non conventionnés si la valorisation est faite au prix demandé par chacun de ces
établissements pour le service offert. En fait, on touche ici & une frontiére
entre protection sociale et économie dgmarché od un service relevant de la pro-
tection sociale peut étre comp1été pour répondre 3 des exigences de différencia-
tion de certaines catégories de population. Devrait-on aller jusqu'a séparer la-

part sociale de 1a part économique dans le service rendu ?

La notion de besoin social peut, 3@ condition de 1'expliciter, constituer
un critére de sélection complémentaire des activités de 1'Economie sociale en-

trant dans le champ de la protection sociale.

Ces besoins sociaux résultent soit de 1'impossibilité de leur financement
par des individus (revenus des personnes trop faibles ou risques trop lourds,
d'ol la nécessité d'une redistribution, critére implicite de la protection so-
ciale) soit de carences du systéme institutionnel nécessitant 1'organisation
collective de services spécifiques répondant aux besoins des organisateurs eux-
mémes (associations "intraverties”, selon la définition de 1'1.G.A.S.) ou 3 ceux
d'autres groupes de population (associations "extraverties").
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L'identification précise de ce qui constitue 1a réponse a un besoins so-
cial n'est toutefois pas encore acquise. I1 semble que, pour en préciser la dé-
finition, on puisse s'orienter vers diverses possibilités:

a/ 1'établissement d'une nomenclature des activités répondant au double

critére retenu. Elle devrait se fonder sur celle du fichier FINESS pour

les établissements et services sanitaires et sociaux. Quelques questions
doivent cependant étre examinées :

- la nomenclature de FINESS englobe-t-elle toutes les possibilités d'acti-
vités constituant des réponses @ des besoins sociaux dans les risques de -

- 1a protection sociale ? Par exemp1e $.0.S. Amitiés, les maisons des cho-
meurs, etc... sont-ils inclus 2?2 L' et ndue du f1ch1er n'est-elle pas trop
1iée au cadre Jjuridique de Ia 101gﬁé ﬁ975 excluant, de ce fait, les éta-
blissements ou services non "reconnus" des pouvoirs publics.

- Certains intitulés de rubriques (club ou service des repas a domicile
pour personnes dgées, maison familiale de vacances, aides ménagéres, ...)
peuvent evoquer auss1 bien une activité “sociale" que des activités écono-
miques "normales" s'adressant d une population donnée. Doit-on intégrer &
notre domaine toutes les activités remplissant 1a méme fonction ou seule-

ment certaines et lesquelles ?

Le critére de financement collectif majoritaire de 1'activité et le carac-
tére d'activité "extravertie" ont été proposés pour caractériser ce qui
ferait partie de la protection sociale en termes de production. Mais ce
choix peut conduire a privilégier 1'assistance, dans les réponses d appor-
ter aux besoins sociaux aux dépens des idées de solidarité, responsabilité
par 1'auto-organisation et assurance qui prévalent tant dans les régimes
de Sécurité sociale que dans la Mutualité. Cela constitue donc pour nous
une importante restriction & 1a notion de protection sociale.

b/ 1a description des cibles de 1'action sociale, proposée par 1'I.G.A.S.
en termes de "clientéle - quels sont les groupes de population qui peuvent
bénéficier d'une action sociale ? - et de “"fonction" - quels besoins, pour
ces groupes, pourront étre satisfaits au titre d'une action sociale ? -,
C'est le croisement de 1a "fonction" que remplit 1'action envisagée avec
le type de population concernée, qui permet alors d'affirmer que cette ac-
tion entre ou non dans le champ de la protection sociale.

Une telle optique permet, en outre de définir le besoin social auquel on
souhaite répondre en lui-méme et non par le biais de 1a réponse que 1'on y
apporte d un moment donné : les solutions innovantes, qui se mettent en
place peuvent donc immédiatement étre prises en compte dans un tel
systéme, Celui-ci peut méme favoriser 1'éclosion des innovations en rappe-
lant de fagon permanente les données du probléme (ex : la fonction de
"garde" pour la population des enfants de moins de 3 ans) contrairement a
la Tocalisation des nomenclatures d'activités qui se fait sur les moyens

mis en oeuvre (ex : créches).

(1) Fichier des établissements sanitaires et sociaux du Mmislere de |4 Sobdardl
de la Sante” ek de la Prokection Socicile
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Cependant, si cette approche parait fructueuse pour un secteur particulié-
rement fluctuant comme le social, elle déplace la difficulté d'identifica-
tion des activités de type social qui sortent du.cadre strictement 1égal
vers la définition des populations - cibles quand celles-ci constituent un
sous-ensemble d'une catégorie socio-économique et non sa totalité ( par
exemple, les personnes handicapées) et des fonctions d considérer dans le
domaine social, quand on sait que les besoins des groupes en difficulté
peuvent 1égitimement étre ceux de tout consommateur (besoins “"primaires"
mais aussi loisirs, travail, santé, ...). '

Toutefois, en dehors du domaine 1égal ol 1‘'existence d'une intervention
publique nécessite un contrdle administratif strict du droit aux presta-
tions sociales, 1'évaluation de la part "sociale" des activités d'une en-
treprise de 1'Economie sociale peut supporter et méme doit conserver une
certaine subjectivité pour préserver la richesse de la relation humaine
qui caractérise ces organismes. Cette subjectivité est, d'ailleurs,
d'abord celle du demandeur dont les besoins ressentis et insatisfaits le
conduisent 3 une démarche soit vers une structure "extravertie" qui le
prendra en charge, soit vers une structure "intravertie" au sein de la-
quelle i1 prendra en charge ses propres problémes.

-

. La production des services sociaux, a travers les statistiques existantes

Sans aller plus loin dans la recherche d'une définition pertinente du
champ qui nous préoccupe, nous allons tenter, d travers les informations exis-
tantes, de faire une premiére évaluation de la production de 1'Economie sociale
dans ce secteur. Celle-ci ne peut se faire actuellement qu'en terme de capacités
d'accueil installées, dans 1'attente d'une évaluation du chiffre d'affaires par

activité et catégories juridiques.
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. La représentation de la production des services sociaux, & travers un cadre
méthodologique adapté

Retracer économiquement 1'activité de producteur de service nécessite
d'élaborer un autre type de comptes dont les relations avec le compte des régi-
mes devront étre explicitées afin de clarifier les différents agrégats visant a
appréhender le poids de 1'Economie sociale dans la protection sociale.

La production de services sera mesurée aux colits des facteurs, afin d'en
unifier 1'évaluation quels que soient les systémes de prise en charge (prix de
journée, budget global, ressources “gratuites"), aprés avoir valorisé le bénévo-

lat.

I1 sera utile _pour une vue d'ensemble de regrouper les ressources spécifi-
ques drainées par 1' Econom1s sociale, autres que les cotisations sociales sous
une opération appelée "subventions de 1'Economie sociale". La production aux
coiits des facteurs se calcule alors en ajoutant aux ventes de services les sub-
ventions d' exp]o1tat10n en provenance des administrations pub]lques et les sub-

ventions de 1'Economie sociale.

Compte de producteur
Raccord avec le

(opérations courantes) compte des
" régimes

Colits de production . ventes de services

la charge des bénéficiaires

[T

(y compris bénévolat

valorisé)
la charge de 1a protection

sociale hors E.S. (1)

Qi

d la charge de la protection (2)
sociale E.S.

. subventions publiques
Etat, Collectivités Locales, SS (3)

. subventions de 1'Economie Sociale
cotisations d'adhésions (4)
dons
ressources non monétaires

(bénévolat, etc.)

(1) et (2) montant correspondant aux prestations sociales
(3) et (4) montant correspondant aux subventions de services sociaux
La somme des operat1ons (2) et (4) est le financement des établissements par les

ressources de 1'Economie sociale

Un méme groupement de 1'Economie sociale peut constituer 3 1a fois un ré-
gime de protection sociale et produire des services sociaux. Afin de pouvoir re-
tracer ce double réle dans la protection sociale, i1 convient de batir a partir
du compte de résultat du groupement deux comptes séparés qui conduisent i 1'éva-
luation d'une part de la "dépense de protection sociale", d'autre part de la
"production de services-sociaux". Cette démarche est illustrée par un exemple

donne en annexe .




ANNEXE (suite)

association
(régime)
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prestations
- sociales

prestations de

services sociaux 23

cotisations 5§
d'adhérents

contrepartie
du bénévolat 15

dons 3
déficit 2
total 25 total 25

D'ol les agrégats

. Production de services sociaux 128

. Dépense de protection sociale :

. Part de la production

35/128.

association
(producteur)
coits de ventes 100
production 126
subventions
publiques 5
subventions
E.S. 23
excédent 2
total 128 total 128

services sociaux

: 35 dont :

prestations sociales + prestations de

10 de 1a mutuelle

25 de 1'association

gérée par 1'Economie Sociale et financée par celle-ci



