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Le secteur des activités de Travail Social a atteint aujourd'hui un poids

considérable. Il s'apgit 1% de t8ches de nature diverse, prises sn charge par des
prcfessionnels intervenant auprids de populations en difficultés, Si leurs ob jectifs
restent l'adaptation réciproque des personnmes au milieu social (1), leur fonmction
nous semble bien, pour ces personnes ou ces populations, la mise en place ou le main=
tien de liens, ou de représentations de liens, avec ls Corps Social (2). Dans 1le
systéme général de protection sociale, ces activités constituent lz quasi-totalité
des interventions sociales ou médico-sociales avec une stratégie sur le moddle des
services collectifs, une part majeure des interventions avec une stratégie sur 1le
modéle de l'assistance, une part mineure des interventions avec une stratégie sur le

modéle de 1'assurance ( sécurité sociale, mutuelles, caisses de retraite, ... )(3).

Dans ce secteur d'activités, les associations occupent une place dominane

te ¢ elles gerent plus de la moitié des interventions et des institutions (2)(4).
cela n'est somme toute que trés normal concernant un secteur d'activitds gu'elles
ont contribué & créer ( en particulier jusqu'a son identification et sa reconnais-

. sance spécifiques dans les années 1960, entre autres dans le cadre des travaux de
préparation du VIéme Plan ) ; place normale aussi concernant des activités pour les=
quelles elles ont contribué 2 faire reconnaitre par la puissance publique le carace

tere d'intér8t général, voire le caractdre obligatoire (5),

Approcher aujourd'hui ce monde particulier des Associations du secteur du
Travail Social, et au dela de leurs diversités de structures, d'activités et de phi-

losophies, c'est d'abord entendre des clameurs :
"On a de moins en moins de moyens, 1'ftat se serre la ceinture et nous en=

core plus ... pourtant, on a & faire face 2 plus de besoins, & plus de personnes en

difficultés, il y a de plus en plus de travail, ...".



Le contenu de ces clameurs, dont on peut comprendre les vertus incantatoi-
res, s'organise bien autour d'une double percepticn, "Plus de besoins ... moins de

moyens ...", perception ancrée dans une évolution générale de la période récente,

la période charnitre de ces 10 dernidres années : on y passe d'une part d'une situa-

tion d'accélération des processus conduisant-d une augmentation des dépenses socia=
les dans l'ensemble des dépenses publiques, 2 une situation de strict maintien, voi=
re une légére régression de ceiles-ci H d‘adtre part .apparaissent de nouvelles ca=

tégories de personnes en difficultéds ou en situation de perte de liens, ou de repré-
sentation de liens, avec le Corps Social, en particulier en rapport avec la dégrada-

tion de la situation édconomique et sociale;

{

"Dlus de besoins ... moins de moyens ...", gu'en est=il vraiment ?

Cette interrogation nous améns a3 dvoquer ces associations, le "on" qui é=-
voque ses difficultés 2 travers cette double affirmation, et leur relation avec
1'Ftat & travers notfe période charniére et de turbulences : comment évolue leur dé=
pendance réciproque ? avec quelle évolution des moyens de contrfile de l'un et des

autres ? en particulier 2 travers le filet significatif des relations financigres -

On sait que les financements publics sont largemsent prédominants pour ces associa-

tions.

Le premier terme de notre affirmation ?... Comment ne pas en signaler les

ambigUités ? Comment ne pas en évoguer les rdalitds et lss conséquences ?

Le probléme des moyens ? Intsrrogeons—nous sur son caractére relatif 3
travers ¢ - la réells stabilisation de la part des dépenses sociales dans l'ensemble

des dépenses publiques, de 1'ftat, central ou déconcentré, des collecti=-
vitds locales, des organismes de sécurité sociale, ...

= le non meoins réel foisonnement des sources de financement, public ou
nrivé, utilisablses par ces asscciations, et en particulisr les nombreux
outils et moyens nés ou dévelcppés pendant cette pdriode charniire ( ins- -
truments financiers d'épargne, de crédit, incitations aux dons privés des

particuliers et des entreprises, constitutions de fonds propres, ... )



Visibles en particulier dans une liste exhaustive des sources de finance-
ment et des flux financiers utilisables ( et on le verra souvent peu utilisés ) par
ces associations, tous ces éléments amenent une question @

Va=t=0n vers une diversification accrue des sources de financement des as-

sociations du secteur du Travail Sccial : relation plus importante avec les marchés

financier et bancaire, référence au marché des services, augmentation du financement
privé ( mécénat, parrainage, ... ) ? Quelles en sont les possibilitds et les con-
traintes ? Quels en sont les conséquences et les enjeux 2 la fois pour ces associa=-
tions et pour 1'évolution des pratiques et des activités des travailleurs sociaux 7
On imagine l'importance de ces dvolutions pour un secteur particulier du systame glo-
bal de protection sociale dont lss problémes d'équilibre financisr ' pour la sécuri-

té sociale, de financement mais aussi d'efficacité sont réguligrement en question

sur la place publique,

UN _SECTEUR ASSOCIATIF SOUS CONTROLE

Evoquer les associations du secteur du Travail Social, c'est, bien sOc, é-

voguer la diversité de leurs activitds @
Activités de prévention des inadaptations, de mise en relation de person=

nes dans des réseaux sociaux, combat quotidien contre des difficultés ou
des héndicaps souvent irrémédiables : il s'agit scuvent de secteur d'activi-
tés ou d'interventions auprés de personnes ou de sroupes avec des difficule
tés spécifiques : enfants ou adultes handicapés, zersonnes #gées dépendan=-
tes, personnes marginales et inadaptés sociaux, personnes en situation de
grande pauvreté ou de précarité, en situation d'inadaptation professionnel=-
le, enfance en danger, 2tc...

Cette diversité est révélatrice de 1la constructicn de ce secieur d'acti-
vités, Celle=ci s'est en effet réalisée par sédimentation, par additions
successives d'activités auprés de tel ou tel grcupe de personnes en diffi=-
cultés, devenues "pcpulations cibles" % une périsde particulidre, le res-
tant ensuite avec une action conjuguéde de la puissancs publigue et du sece
teur associatif,

Selon leur degré de reconnaissance légale ou d'institutionnalisation, ces

interventions trouvent leur financement spécifique ¢ financement public cu



privé instablejyou financement public ( sous forme de paiement de service
rendu ) quasi-automatique ou financement privé stable, Souvent l'institu-
tionnalisation de ces activités est le résultat de l'action publique des

associations de ce secteur constituées en divers groupes de pression,

C'est aussi évoquer un maillage juridigue et institutionnel complexe :

= loi de 1975 sur les institutions scciales et médicoesociales, lois de
1982, 1983, 1985 et 1986 sur la décentralisation, lois et réglementa=-
tions légitimant les interventions sociales, conventions collectives et
de trévail diverses, spécificité et formation dans chaque catégorie de
travailleurs sociaux, lois et réglementations concernant les associa=
tions, ... autant de cadres juridiques qui structurent et qui limitent
leurs interventions, autant de cadres qui légitiment leurs possibilités

de financement tout en en formalisant .l'usage et les contrfles.

- associations locales, associations plus larges gérant de grands nombres
d'établissements, interdépartementales ou naticnales, fédérations d'as=-
sociations dans chaque secteur d'activités, mouvements, unions ou asso-

‘ciations d'associations interfédérales, ... On ircuve en effet dans ces
associations 2 la fois des organismes gestionnaires d'établissements cu
services st des organismes-grsupements d'intérBts dont 1= but sst diffd-
rent ¢ fédérer par lsur pression, le dialcgue des premiers crganismes a=-
vec les pouveirs publics, Cn mesure l'importance de celles=ci en psricde
de négociation des réglas du jsu, par exemple pour les problimes de fi-
nancement, ou de renégociation pendant des péricdes de turbulences, ce

qui semble 8tre le cas pour notre période ricen:z,

C'est enfin dvoguer un sectaur particulier avec un poids économique im= |

portant, Toutefois, celui=ci reste relativemant imprécis si nows cherchons 2 8tre

complets, Mous référant 2 des donndes générales reproduitas dans un tableau 2n 23n=
nexe (2), nouys n2 pouvons que signaler les lacunes dans lesvinformations. Csla ren=-
force les arguments maintes et maintes fois évoqués en faveur de la création d'un ob-
servatoire national des pratigues e: des besoins sociaux, observatoirs relay$ par der

antennes régionales, indispensable pour la ccnnaigssance et l'dvaluation des dispoe

sitifs existants,



Selon les définitions et les frontikres adoptées, lz secteur du Travail

Social géré par des associations, c'est :
= 42 0CC 3 47 0OC établissements ou services
- 336 COC & 343 00C salariss
- un chiffre d'affaires de plus de S3 Milliards de francs ( moins struc-

tures d'animation sociale ) _
Précisons que ces données se rapportent a l'annde 1982 ; cela est en effet
important en matiére de financement puisqu'elles sont antérieures & la décentralisa=-
tion et au transfert de compétences des responsabilités et des charges financidres
de 1'Etat vers les collectivités locales.

Si nous excluons de notre examsn les structures de formation professione-
nelle ‘continue ( intégrables au secteur du Travail Social quand slles ont une voca-

tion de réinsertion ) et les structures d'animation sociale, le financement des ac—

tivités de ces associations est assuré globalement :
- pour 26,5 % par 1'Etat
- pour 18,4 % par les collectivités locales, chiffre fortement en hausse
aprés la décentralisation
- pour 34,6 % par les organismes de sdcurité sociale
- pour 19,7 % par les usagers sux=n8mes
- pour C,8 % par d'autres sources ( ventes de produits sur le marché pour
le secteur Accueil et Réadaptation par exemple,.dons privés, ... )(4).
Ces chiffres sont bien entendu trés différents d'un sactsur d'activitds 3
ltautre, Précisons que-les chiffres concernant le financement public ( Etat, collec-
tivités localses, organismes de sécurité sociéle ) se rapportent pour plus de 70 % &
ur type de financement particulisr {5} : le palasment de servizzs rendus / paiement 2
l'acte, paiement de prix de journde ou de dotation globale de financement ), paie=
ment automatique une fois l'intervention réaliséde, dont la nature reste trés diffée-
rente de la subvention ; cela nous montre gque contrairement 3 ce qui est souvent &=
voqué, nous avons affaire 13 3 un secteur qui ne vit pas de subventions, souvent -

vécues comme le fait du prince.

Ces associations occupent une placsg originale par rapport au reste du

secteur de l'tconomie Sociale, £n effet, si nous nous rapportons 3 la structure so=

cio=dconomique qui sert de référence aux organismes de 1'Economie Sociale ( "la com=
binaiscn d'un groupement volontaire de personnes et d'une entreprise lids par un
double rapport d'activité et d'association ( ou de sociétariat )" (7)), on s'aper-
Goit que les associations de notre secteur montrent la plupart du temps une carace

téristique trés particulidre : les bénéficiaires de l'activitd, las usagers, ne sont
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de la structure "groupement de personnss" ; ces membres

pas les membrss sociétaires
de l'activité de la structure "entreprise" que par 1l'in-

ne deviennent bénéficiaires
termédiaire du bénéfice, ou de la représentation du bénéfice, d'autres usagers. Cet-

te quasi-totale absence des usagers dans les structures des associations se retrou-

ve au niveau de la conception des interventions sociales comme au niveau de leur
contr8le 3§ en particulier le contr8le financier, comme par exemple le paiement des
prestations regues dans le cadre d'un marché des services, s'avére impossible pour
les usagers . Cela explique en partie le fait qu'une part de 1l'activité des socié-
taires de ces associations consiste a faire reconnattre par la puissance publique
le caractdre d'intér8t général des activités de leurs entreprises.
De fait le fameux quadrilatdre de DESROCHE (8), servant de référence

pour la structure felationnelle des acteurs des organismes d'Economie Sociale, su-
bit une modification importante, concernant la majeure partie de ces associations

et la détermination de lsurs activités ; on passe ainsi d'un simple quadrilatérs

4 un hexagone plus difficilement déchiffrable :

r oft apport
ADMINISTRATEURS CADRES ADMINISTRATEURS apgp e contr8le
ELUS I8pPOTY e mEALARIES ELus  geptlteil CADRES
? d'orientatio Tappo SALARIES
: ientaio
délégation
élebtive rapport ] dél?qation rappgrt .
hilrarchique lective ) hidrarchiqgue
délggatlon
rappozt SALARIES MEMBRES slective
T activits D'EXECUTION SUCIETAIRES% ALARIES
SOCIETAIRES représentatlons DYEXECUTION
USAGERS de besoins sociaux rapport
d'activité

USAGERS
Rappelons que s'il s'agit de la majorité des cas, ce shéma n'est pas gé=-
néralisable, Citons pour exemple lss associations de parents d'snfants handicapés ou
inadaptds ( la dissociation sntre usagers et sociétaires est 12 impossible ), des
centres d'accueil et communautés de vie commme les Communautés Emmaus ( ou la réfé-

rence a 1'Etat n'existe pas ), etc...

Signaler cette forte réfdrence & la puissance publique et 3 ses sphéres

d'interventions, c'est signaler une référence multiple tant celle-ci a plusieurs vi=-

sages : = l'Etat, central ou déconcentré ( appareils administratifs 3 plusieurs &-
tages avec une sphére pclitique et une sphire technocratique )
= les collectivités locales ( lieu de démocratie avec une nette proximi-
té entre les électeurs, le pouvoir politique et la technostructure admi~

nistrative )



- lgs organismes de sécurité sociale ( avec un systdme de démocratie re-
présentative et une relative déconnexion entre lss sphéres du pouvoir poe

litique théorique, les lieux de décision réels et les technostructures
administratives ) '
Ces multiples visages autorisent du c8té des associations tous les types

de comportement et de relations, en vue de la reconnaissance de la valeur d'intérét

général de leurs activités et donc de la prise en charge financidre par la puissance

publique de leurs mises en oeuvre ¢
- dialogues entre les responsables des technostructures en dehors des res-=

ponsables et partenaires pclitiques

=~ pressions conflictuelles
=~ alliances avec les élus, particuligrement au niveau des collectivités lo=

cales, ou parfois au niveau national

etCeee

Cela explique aussi combien il est souvent difficile ds distinguer une
bien qu'slles soient per-

part importante des entreprises de ces associations,
sonnz2s morales de droit privé, des crpanismes bureaucratiques, £ll2s en ont sou=-

vent les 2 caractéristiques principales qui en fcnt l'criginalité et la spécifi=-

cité dconomiques (9) :
- la partie la plus significative des ressources étant accordée par un

pouvoir représentatif des consommateurs, leur activitd est marguée par

la négociation qu'elles sont conduites & entreprendre pour céfinir le
montant de ces ressources, négociation qui peut rapprocher ces organise

mes des cas de monopols .
2 Jde ces

= les dirigeants ne pouvant tirer un profit perscnnel de l'activit
organismes, sux-m8mes officiellement tendus vers un intérét général,
ils sont conduits 3 faire passer sous des formes différentes la satisfac=-
tion de leur utilité personnelle, ce qui peut déboucher sur un double
ensemble de biais potentiels et de comportements stratégiques .
Pour nos organismes, intdgrés dans le cadre du compromis social Institu-
tionnalisé de la protsction sociale, résultat de négociations multiples 2t de zom-
promis-partiels, leur situation peut alors les conduire comme les organismes bursau-

cratiques ¢
- 3 une absence de transparence par une difficultd 2 mettre en place des

contr8les et des systdmes d':information .
- 3 une tendance 3 renforcer 1'inflation sociale et des cofts crcissants -



- 3 renforcer la démendance accrus des personnes et des groupes vis—3-vis

des bureaucraties sociales -
A travers toutes les dvolutions des 12 derniéres annédes, Nous pouUrrons

distinguer en particulier la progression des tentatives de correction ou de lutte

contre de tels "effets pervers",

VERS UN CONTEXTE PLUS EXIGEANT ?

De 1678 3 la période actuelle, des changements importsnts sont apparus,

dtune influence nette sur le contexte général de l'action sociale et des activités

du secteur associatif,

Le premier de ces changements concerne l'dvolution des dépenses publiguss

d'action sociale, de 1978 & 1988, dans le cadre d'une stabilisation nouvells du

poids des dépenses publiques dans 1l'économie,

- En 1978, nous sommes en effet en p;eine phase d'accélératisn des dépen=
ses publiques , particulidrement en matigre de protection sociale, phase
amorcée autour de 187S. Nous ne sommes déja plus en période d'"expansion
économique™, L= PIB progresse peu : en moyenne, sa progression annuelle
de 1974 & 1981, est de 2,6 %, Parallilement les dépenses publigues, aupa=-
ravant restées stables ( autour de 40 % du PI8 de 1958 % 1974 ) par rap=-
port 3 l'évolution de la richesse et de la production, sont diés 1574 en
nette accélération s de 1874 2 1981, les prélédvements oblizatsires, zui

constituent 1'éssentiel des ressources publiques, passent, 20
ge du PIB de 36,7 % 2 42,8 %, soit une progression de prés de ” pcint

chague année. Cette nrogression correspoend en réalité 2 la prz

-~
LAY
-

des dépenses de srestations sccialss ( passant de 18,2 2

et plus précisément des dépensss d'assurance maladiz =2t des odpensas so=-

. clales concernant la vieillesse.
C'est au zoeuc de cette phase d'accélération gue nafiront les poises de

conscience des nécessitds de maltrise des indicateurs 4conomiques =2t Zz
la progression des dépenses publiques. Dans le domaine social et sanitai-

re, cela se verra 3 travers l'apparition des taux directeurs ( pcurcenta=-
1ia

ge précisé % l'avance par les représentants de 1'Ctat, d'augmentation 1:I

mite des budgets des &tablissements sociaux sous sa tutelle, du: sacieur



public ou privé ) comme 2 travers les premiéres expérimentations dans des

hopitaux des dotations annuelles glabales.
- Aujourd'hui nous sommes en effet dans une autre phase ; le poids des
1984 comma celui des préléve-

dépenses publiques s'est stabilisé depuis :
de 4% % du PIB, pour le second

ments obligatoires, pour le premier autour
autour de 45 % . La nécessité de cette stabilisation rencontre un quasi=-
consensus du c8té des responsables politiques, s'associant. 3 l'impératif
de maintien du poids économique du secteur public dans des limites ri-

goureuses et en particulier 2 l'impératif d'alligement des prélevements

obligatoires et de la pression fiscale,

Cette stabilisation se retrouve & travers ¢
. la stagnation des dépenses de prestations sociales, autour de 26 ¥ du

PIB, stagnation plus difficile & assurer pour l'avenir du fait du
vieillissement de la population .

. la réduction des dépenses d'action sociale , transférées de l'Ftat
aux collectivités locales du fait de la décentralisation, & partir de

1984, Cela est particuliérement net pour les dépenses d'aide sociale,

1'action sociale obligatoire, en grande partie transférées au niveau

des départements : leur montant est supérieur & 50 Milliards de francs.
Avant la décentralisation, ces dépenses augmentaient & un rythme sou=
tenu (10) ¢ + 2,9 % en 1981, + 6 % en 1982 et 1983 en francs cons=-
tants, Depuis la décentralisation, il y a eu inversion de la tendan-
ce (1) & - 3,3 ¥ en 1984 et = 1,6 % en 1985, par exsmple.
. la stabilisation des dépenses de 1'Ctat en matiére d'acticn scciale,
3 part les dépenses consacrées & la politigue de l'emploi, dont
une part peut concerner notre secteur, et qui, elles, sont en réguli
augmentaticn, nécessité du traitement économique et social du chBmage
gblige, .
De fait, c'est bien le rythme général de 1l'évolution des dépenses scciales
qui a été cassé, & partir de 1984, dans un contexte social pourtant bien

difficile comme nous le verrons par la suite, et avec toutes les censé-

quences gqui en découlent en termesde diminution du volume et de la qualité

des prestations collectives produites.,

Le deuxiéme changement important réside dans l'apparition, avec la décen-
t les élus locaux, Ceux=ci

tralisation, de nouveaux partenaires pour l'action sociale
se retrouvent sn effet, particulidrement au niveau des départements, directement res-

ponsables de larges secteurs de l'action sociale, dont une bonne partie gérée par des

associations, Cette brusque irruption a suscité de nombreuses craintes, soit du c8té



des mémes élus locaux ( impréparation devant ces nouvelles responsabilités, mau=-
vais transferts financiers et décharges éventuellesde 1'ftat en direction des col=-
lectivités locales, etc ... ), soit du cB8té des acteurs du Travail Social et par=-
ticulidrement du cBté des associations ( politisation d'enjeux locaux, clientélis-
me, électoralisme, territorialisation de solidarités dépassant ces frontidres loca-
les, alliances politiques entre élus et certaines associations au deld des limites
de 1'impartialité, etc «es )e

Loin de pouvoir constater dans la réalité de la mise en place de cette
décentralisation de tels abus caricaturaux, force est bien d'affirmer la réussite
de cette application, 2 la quési-totale satisfaction de la classe politique, ce qui

ne signifie pas & la satisfaction du citoyen, plutft ignorant de ces transferts st

de ce rapprochement du pouvoir politique,

En réalité, les évolutions et les difficultés constetées tiennent en par-
tie 3 la mise en place, parfois délicate, de relations de type contractuel entre
des partsnaires autrefois solidaires devant l'administration et ces représentants :
les dlus locaux, avec tous les aspects positifs et négatifs que cela recouvre,
et le monde associatif, complexe, dispersé, affirmant sans cesse son indépendance,
avec autant de force que Ses besoins financisrs, Cette mise en place s'est rdalisée
avec d'autant plus de difficultés qu'elle mettait les associations en demeure de
démontrer l'efficacité et 1l'utilité de leurs activités, dans une situation de con=
currence, avec une nécessité "nouvelle®™ de transparence, avant tout engagement de
financement par la collectivité locale.

De nombreux problémes sont nés avec ce transfert de responsabilités :
difficultds pour certaines activités ol se sont mis en place plusieurs financeurs
( maisons de retraite par exemple ), difficultés de coordination entre plusieurs
types d'administration avec parfois une carence grave au regard de la réponse 2
certains besoins sociaux ( 1'IGAS 1'a en particulier montré pour le problémes des
enfants maltraités, ... ), difficultés pour les collectivitds locales 2 mettre en
place les outils d'une connaissance et d'une #valuation des dispositifs sociaux
existants, comme les outils d'une politique sociale propre ( on peut voir 3 ce su=-
jet combien étaient révélatrices las querelles législatives a propos des Conseils
Départementaux de Développement Social et de l'ocbligation des Schémas Départemenw

taux des dtablissements sociaux et médico-sociaux, ... ).

Nous garderons surtout de cette dvolution 2 consédquences qui nous sem=

blent majeures @
- 1'arr8t de la croissance continue des budgets d'action sociale, spécia~

lement pour l'aide sociale (10), d& surtout au fait que le changement

du concept de tutelle s'est trouvé accompagné par une extension continue



des mesures de conti8le (11).

- le changement des relations entretenues par les associations avec les
reprdsentants de la puissance publique, du fait de leur changement de
nature : nécessité d'une transparence, des preuves du ben rapport qua-
lité-prix de leurs prestations, autant d'éléments de la mise en place
de situations de concurrence permettant de comprendre l'apparition de
références nouvelles ( politiques de communication, marketting, Flari-

fication des documents comptables et financiers, etc... ) du c8té as-

sociatif,

Toutes ces évolutions sont paralliles & un autre changement important :

1'évolution de la représentation des interventions sociales de 1'Etat, médiatisde

a8 travers la soudaine popularité de la formule de la "crise de l'Etat-Providence"
( pourtant si inappropriée, -inexacte et confuse ). C'est en réalité dés le début
des années 1970 que l'émergence d'um nouveau public de l'action sanitaire et so=-
ciale, les classes moyennes ( revendiquant 2 la fois plus de prestations et un re-
fus d'une dépendance-contrBle de la technocratie professisnnelle ), avait abouti 3
la mise en place de nouveaux modéles d'action sociale, Ces nouveaux mocdles ont
constitué une nouvelle couche sédimentaire de dispositifs s'ajoutant % ceux
qui existaient déja, Cette inflation sociale a contribué % la perception d'un mcne-
de complexe, insaisissable et toujours c-cissant, semblant dlautant slus ineffizae

ce que se multiplient:
des exclusions de la vic so=-

{11

= les situations de précarité a2boutissant

ciale cu 3 la grande pauvreté,

- les signes d'échecs des grandes politiques é4ducatives, sociales, ds

1'emploi, etc ...

Cette perception, exacerbée par la crise éccnomique produisan:t des teone
sions insupportables, est sensible depuis le début des anndes {980 % :iravers des
discours réclamant un r8le plus précis de 1'Etat ( sclidaristes et sdcuritaire ) et
des actions et dispaositifs plus localisés, territorialisés, Nul dcute jue l2s5 as-
sociations comme les travailleurs sociaux ont £té fragilisés pér ces changemerts

les mettant dans l'obligation de se justifier =t de démontrer leur utili:s,

Un des changements les plus nets des 10 dernidres anndes, réside dans

le changement du financement des entreprises et de l'dconomie : réformes du SYSe

téme bancaire amorgée pourtant dés la fin des anndes 1960, outils financisrs nou=

veaux, réformes des marchds fimanciers participérent 2 la mise en place 4'un cro-



cessus 2 3 dimensions (12)(13) : désintermédiation, déspécialisation bancaire et

décloisonnement des divers marchés financiers par les innovations financiéres, Mal=-
oré quelques signes de légére réintermédiation 3 partir de la fin de 1987, ce pro=

cessus, largement entamé pendant les années 198C, a transformé le systdme bancaire

comme le systéme financier et boursier ; il a permis la multiplication des outils

financiers & la disposition des particuliers et des entreprises. Ainsi le financement
externe de celles-ci a changé ¢ en 1978, les 2/3 de celui=-ci était assuré par des
intermédiaires financiers, donc-par un fort endettement auprés d'organismes dont le
financement &tait lui-m8me assuré de fagon largement automatique par la caisse cen=-
trale ;3 cela contribuait au maintien d'une économie d'endettement 3 dés 1986, les
intermédiairés financiers ne concourraient plus qu'a hauteur de 20 % au financement
externe des entreprises, celles—ci trouvant directement sur le marché des capitaux
et par la finance directe les moyens de ce financement,

Leé associations en général n'ont pas été les plus touchées par cette é-
volution du fait de leur faiblesse structurelle en matiére de fonds propre et de
capacité d'autofinancement., Elles sont restées dépendantes de l'endettement 2 tra=
vers les crédits 3 taux préférentiels, malgré l'érosion de leur intér8t avec la
baisse de l'inflation, malgré aussi le processus de "débonification™ entamé depuis
plusieurs années avec la déspécialisation des banques. '

Toutefois, elles ont vu une floraison d'outils fimanciers 8tre créés 2

leur intention, principalement en provenance du secteur bancaire, tout au lcong des

10 dernigres anndes ¢
= des formules de crédits & moyen et 3 long terme diversifiées, 3 taux

préférentiels ; notons le probléme de plus en plus aigu des garanties
pour ces crédits, en partie du fait de tentatives de désengagement des

collectivités locales & la suite de la décentralisation ; en parallile
notons les nombreuses initiatives de mutualisation des risques et des
garanties ( SOGAMA, IDES, ... ) et la naissance des systémes d'autoboni-
fication des crédits ( liés par exemples au montant des dépSts )-

-~ des formules souvent nouvelles de crédits 3 court terme : crédits-re-
lais, crédits Loi Dailly, crédits de fonds de roulement, avances sur fac=

turations domiciliées, crédits-bail pour le mobilier et 1'immobilier,...

- les outils nouveaux permettant de rentabiliser l'épargne des associa=
tions et leurs liquidités de trésorerie ; on trouve en particulier de=
puis le début des années 198C les Crganismes de Placement Collectif en
Valeurs MobiliZres, les OPCUM, et précisément les SICAV et Fonds Communs
de Placement court terme spécialement créés par les établissements fi-
nanciers et bancaires pour les associations en fonction de leur régime
fiscal privilégie.

- 1'accds 3 l'épargne des particuliers par la constitution de fonds pro-

pres 2 travers la création du titre associatif, & partir de 1la loi de
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1985 ; celle-ci permet aux associations exergant des activités éponomi-
ques d'émettre des valeurs mobilidres, obligations remboursables a l'ini=-
tiatives des associations émettrices et rémunérées a des taux qui ne sont
pas calculés en référence aux résultats financiers de celles-ci.
Au dela de cette multitude d'instruments nouveaux pour les asscciations,

ce qui est frappant, c'est surtout la nouvelle compatibilité de 2 mondes qui étaient

avant 1978 prdsentés comme incomciliables : le mcnde de la finance et la logique

économique du profit, le monde des associations et des grandes causes humaines et

sociales avec sa logique supposée redistributive et sa logique de non=lucrativité.

Enfin, dans un dernier domaine, des changements importants sont apparus
celui des dispositifs fiscaux destinds & favori=-

pendant notre période charniére :

ser le financement des associations,
En effet, 1l'incitation fiscale aux dons des particuliers et des entre-

prises en direction des associations a 4té sn constante progression, Le seuil de

déductibilité des montants des dons des revenus imposables pour les premiers st des

bénéfices imposables pour les secondes n'a cessé de s'délever., De m8me, le nombre

des associations pouvant bénéficier de ces incitations fiscales n'a cessé de pro=-

gresser comme les mesures spécifiques pour fidéliser les donateurs et en élargir la
base., Si le montant des doms reste largement inférieur 3 ce qui est pratiqué dans
les pays anglo=-saxons, il n'a cessé de progresser depuis 1978 , La pression des re-
présentants du secteur associatif a été importante pour aboutir & la mise en place
de dispositions calculées sur le modéle du fameux "amendement Coluche", comme on
peut encore le voir aujourd'hui & travers les débats du projet de loi de finances
1989, L'ensemble des dispositions adoptées, participant @ la mise en place d'un
véritable marché de la charité, n'a toutefois pas été accompaéné de dispositions

permettant de moraliser le comportement des associations qui trouvent une place

dans ce m8me marché,
Par aillsurs, les associations ont continué 2 8tre handicapées par des

dispositions fiscales rigides et psu adaptées, sans parvenir & convaincre les pou=-
voirs publics de la nécessité de tenir compte de leurs difficultés, En particulier
la taxe sur les salaires, malgré des ajustements pour les associations, dont le
calcul devient avec le temps de plus en plus pénalisant, La proposition faite par
le secteur associatif d'option entre la taxe sur les salaires et la TVA pour celles
qui pourraisnt en bénéficier, loin déja d'@tre acceptée par las pouvoirs publics,
ne sert qu'a aménager cette situation pénalisante,

Enfin, les associations se sont trouvées dans la situation paradoxale
suivante ¢ alors qu'elles constituent un réservoir de créations d'emplois évident,

*

elles n'ont pratiguement pas pu bénéficier de l'ensemble des mesures prises en di-



recticn des entreprises destinées = favoriser l'emploi et 1'emplci des jeunes, come
me des mesures destindes & favoriser la c-éaticn des entreprises, Cn a d'allleurs
pu le revérifier avec le récent dispositif, le Plan Emploi, du gouvernement actuel,

Dans le domaine fiscal, cn voit donc des dispositions importantes et $Dé=
a

cifiques au secteur associatif, avec en contrepartie souvent, 1timpossibilité

pouvoir bénéficier de dispositions g#nérales aux autres secteurs de l'activité écc=

nomique,

PLUS DE BESQINS ?

La période récente a été marquéepar des évolutions sociales, démographi-
qui peuvent conduire & l'affirmation d'une augmentation
de

ques et socio=culturelles
du nombre de personnes ou de catégories de personnes en situation de perte

liens, ou de représentations d= liens, avec le corps social,
On trouve en particulier l'aucmentaticn des personnes &8gées, donc 1l'aug=

mentaticn des personnes Agées dépendantes, malgré une légere atténuaticn du phéno-

méne jusgu'en 1980 du fait des creux dans la pyramids des 8ges attribuables au der-

nier conflit mondial. A l'instar des nomkreuses recommandations officiell

emsnt ré-
pétdes en matidre de services d'aide au maintien % domicile, recommandaticns jamals

réellement suffisamment suivies, il y a 13 la trace d'un besoin sccial ne:t =2t sta=-

tistiquement important.
ituation de pauvrsté et de prica

(]

On trouve aussi les perscnnes an

conomigue st sociale, en particulier du fait de la dégradation de la situaiicn £-
9 B

-

conomique, Leur connaissance statisiigus reste réellement imparfaits, mais 1

évident que leur nombre sst en grande augmentation depuis 1<
un Sesoin sscial important, doni les jouvcics publics ont
projet de revenu minimum d'insertion, avec la nécessité d'ure action =

niveaux pour ces personnes ( santd, fcrmation, insertion arofgssionnelle, ligement,

etC eee )o
Cn trouve aussi la forie augmentation de jeunes en difficulié 4

¢ formations Inszuf

sociale 2t professionnells avec une combinaison de facteurs ¢

santes, dégradations familiales parfois, situaticon de .précarisatisn du marchi de

ltemplci, etce.e
nfin, cn peut consiater une avgmentation des situations de sclitu

[(}]
(7]

rticulisr, 1

les Jétresses qu'elles entrainent comme par sxemple le suicide. &n pa

L s
mentation ¢

famillas monoparsntales, méres avec un, 2 cu Z anfantsysont en netiz augn

[a]

an seut supposer toutes les difficulids ju't=lles rencontrent, souvent dane un la=-
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portant isolement et un classique cumul des difficultés,

Signaler ces évolutions en matidrs de besoins sociaux, c'est-a-dire de
personnes en situations de perte de iiens, ou de reprédsentations de liens, avec le
corps social et dans l'impossibilité souvent de pouvoir seules y remédier, est-ce
vérifier 1'augmentation globale des besocins sociaux ?

Une grande ambigiiité réside dans cette interrogation. D'une part, parler
de. perte de liens ou de représentations de liens signale Eien qu'il n'y a 12 au-
cune réalité objective mais bien une réelle subjectivité dans la lecture de situa=-
tions. Les seuils de tolérance, les représentations, face & ces multiples situa=-
tions évoluent. En plus une partie du probléme reste posé derridre la question de
1'origine des représentations les plus validantes pour déterminer un besoin social:
la représentation des personnes elles-memes, du corps social & travers ses repré-
sentants institutionnels, des contre=pouvoirs ou représentants ds la socidté civile
pouvant aussi le représenter?.. D'autre part, aucune édvaluation suffisante et per=
tinente ne permat.d'affirmer que parallélement, il n'y a pas eu diminution d'autres
nécessités d'interventions sociales, lLes assaociations du secteur du Travail Social
affirment quant & elles qu'll y a nécessité d'ajouter des étages supplémentaires
dans les dispositifs d'interventions sociales, constituant de nouvelles couches sé-
dimentaires, partiéipant bien par ce raisonnmement 2 la poursuite d'une inflatign
sociale, A 1'inverse, particuliérement & partir de la décentralisaticn, la prise en

compte de besoins sociaux nouveaux amdéne parall®lement dss questionnements sur les

possibilités de redéploiement des dispesitifs en place.

MOINS DE MOYENS 2

Nous avons rapidement évoqué la réalité de la stagnation, et m@me de la
légere régression des dépenses publiques en matigre socials, Cela ne signifie pour=-
tant pas qu'il est possible d'affirmer que les associations de ce secteur disposent
d'un ensemble de moyens de financement en baisse, Pour répondre 3 cette grossiZre
question,‘faisons un tour d'horizon des moyens financiers ou des flux financiers ue-

tilisables par les associations,

Pour le réaliser, nous ne partirons pas des divers besoins de finance=-
ment de ces associations, On sait que ceux=-ci peuvent 8tre classiquement classifiés

dans 3 directions : l'investissement, l'exploitation réguliére et la trésorerie.



Ces besoins sont bien sOr mouvants dans ces
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3 domaines selon la période de vie

de l'association en question : phase de démarrage et d'établissement de 1'associa-

tion, phase de croissance ou de diversification, phase d'exploitation réquliere,

£n réalité, nous effectuerons ce tour d'horizon des sources de financement en par-

tant des financeurs et des types de financement qu'ils déterminent

~ le financement public
- le financement par la vente de produits sur le marché
- le financement par Jes é&tablissements bancaires et financiers

- le financement privé ( autre que par vente de produits sur le marché ).

Le financement public

Les 2 grands types de financement public sont la subvention ou le paie=

ment de services rendus, c'est-a-dire le paiement d'actes, de prix de journée ou

de dotations globales de financement, Insister sur cette différenciation nous sem=—

ble primordial, En effet ils procédent de 2 logiques différentes 3

- dans le premier, cela reste un financement précaire, reconduit annuel-
lement, en fonction de l'appréciation et des limites budgétaires du fie
nanceur, qu'il s'agisse des services de 1'tCtat, des collectivités loca-
las ou des organismes de sécurité sociale, Souvent vécues comme "le fait
du princef, les attributions de subventions autorisent tous les types de
comportemént du c8té des associations-

- dans le deuxi®me, il s'agit d'un paisment automatique, une fois l'acte
ou le service effectué, quelles que soient les conséquences financizres
ultérisures pour le financeur. Il s'agit bien de paiement d'actes cons=
tituant des droits du point de vue des usagers. Bien entendu, ce carac-
tiére automatique n'emp&che pas les structures publiques finangant ces
actes.de tenter d'en limiter le volume, C'est bien ce qui s'est passé
pendant la période récente, 2 la fois du c8té des collectivités locales
et du cBté des services extérieurs de 1'Etat, avec l'accroissement des
mesures de contr8le et de négociation autour de la prévision et de la
réalisation des budgets, Précisons que ce type de financement met en pla-
ce entre la structure publique qui'financé et l'organisme privé qui est ’
financé, une négociation ol les procédures de préparation, de décision
et de recours sont codifiées & l'avance et de fagon universelle,

Par ailleurs, le deuxidme type de financement est ma joritairs pour les or-
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ganismes de ce secteur, plus de 70 % du chiffre d'affaires global (6), ce qui

confirme ce que nous disions déja plus haut : malgré un financement public majeur,

ce secteur ne vit pas de subventions.

Les financemenu;municigaux s ceux=ci sont essentiellement constitués de

subventions. Rien n'indique que'leur montant global soit en baisse, bien au contrai-
re puisque les municipalités ont été souvent trés actives dans les dispositifs pu=
blfcs de lutte contre la pauvreté, Aucune régle ne permet de généraliser leur usage
d'une municipalité & 1'autre., Versées directement ou par un organisme périphérique,
elles font l'objet d'une délibération des conseils municipaux. Les autres types de
financement aux associations vont de la mise 4 disposition de locaux aux garanties
d'emprunts en passant pat la mise & disposition de personnel, de matériel, des pres=-

tations gratuites, des systimes de rétrocession d'imp8ts, des pr&ts sars intér8ts,

Les financements départementaux : ils sont essentiellement constitués par

le paiement de services rendus 2 des établissements ou des services prennant en
charge des activitds d'aide sociale ( personnes 8gdes, aide sociale a l'enfance,
aux familles, etc...). On trouve aussi des subventions importantes, la plupart du
temps attribuées par le Bureau du Conseil Général. Comme pour les municipalités,
-les pratiques pour les subventions sont trés diverses d'un département & l'autre,
On trouve aussi des mises 2 disposition de personnel, restreinteg de locaux et de
matériel, la prise em charge de certaines charges, des pr8ts sans intér8ts, des ga=-
ranties d'emprunts. Globalement, le transfert de responsabilités de l'Etat vers
les départements en matiére d'action sociale, s'est,on l'a vu,traduit par une rée-
gression du montant des financements d'aide sociale, par extension aussi par une

régression du financement au secteur associatif,

Les financement régionaux &t il s'agit essentiellement de subventions,

presque exclusivement d'équipement, en rapport avec la formation professiocnnelle,

1t'aménagement du cadre de vie. Rien n'indique leur réduction bien au contraire,

Les financements régionaux liés a3 la planification décentralisée : pour

autant que les associations s'intégrent 3 une mise en oeuvre plus large que leurs

simples sphéres d'intervention, les associations peuvent bénéficier de financements
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de certaines de leurs activités, Globalement le montant des financements liés aux

contrats de plan Etat/Région est en réguligére augmentation depuis leurs créations,

Citons pour nos associations : les contrats d'agglomération, les contrats familles,

les contrats emploi-formation-production. Toutes ces possibilités sont nées pendant

notre période charniére.

Les financements par l'ttat sur les lignes ordinaires des ministdres ¢

Il‘s'agit essentiellement des paiements de services rendus a des établissements ou
services du secteur associatif par l'intermédiaire des services extérieurs de 1=

tat, ou de subventions des ministires. Si les premiers semblent rester & un ni-

veau stable, les'deuxiémes sont maintenant en légére baisse, a part les sub=
ventions dans le domaine du traitement du chBmage et de l'aide & l'emploi. Un au=-
tre type de financement socuvent oublié provient de la mise & disposition de perscn=
nel, principalement par le ministére de 1'Education Mationale et par le Ministere

du Travail. En forte augmentation entre 1981 et 1984, ces mises & disposition sont

en nette régression depuis 2 ans,

Les financements finalisé&s sur fonds ministériels ou intecministériels :

il s'agit souvent de financementsspécifiques, soit sous forme de subventions pour
des activités spécifiques ou pour leur lancement, scit de cofinancementsde postes
dans les associations, de financements d'activités d'insertion dans le cadre des
associations sans qu'on puisse d'ailleurs toujours parler de financement simple pour
elles ( par exemple ﬁour les TUC ) 3 citons les financements par le Fonds d'Inter=-
vention pour l'Aménagement du Territoire, FIAT, le Comité Interministériel pour les
villes et ls Fonds Social Urbain, CIV et FSU, le Fonds d'Action Sociale pour les
Travailleurs Immigrés et leurs familles, FAS, la Commission Nationale pour le Déve-
loppement Social des Quartiers, CNDSQ, le Conseil National de Prévention de la Dé~
linquance, CNPD, le Fonds National de Développement de la Vie Associative, FNDVA ;
citons aussi le Fonds de Coopération de la Jeunesse et de l'Sducation Populaire,
FONJEP, pour le cofinancement de postes associatifs ; citons aussi les Travaux d'U-
£ilité Collective, TUC, les Emplois d'Initiative Locale, EIL, les Programmes d'In-
sertion Locale, PIL, les postes d'objecteurs de conscience, etc... Bien souvent, i
ces formules diverses existaient avant 1578, Toutefois nul doute que ces finance=-

ments finalisés s'ajoutent régulidrement les uns aux autres en en augmentant le vo-

lume financier global,



Les financements suropéens ¢ il s'agit en réalité de financement d'acti-

vités spécifiques d'insertion par 1l'intermédiaire du Fonds Social Européen, FSE, ou

de financement d'investissements dans le cadre du Fonds Européen de Développement

Régional, FEDER ; ces 2 fonds sont en réguliére augmentation.

Les financements par les organismes de sécurité sociale : il s'agit prin-

cipalement de subventions, de fonctionnement ou d'investissement, en provenance des
secteurs concernés , maladie, famille et vieillesse, soit de paiement de services
rehdus ( prix de journée, actes, dotations globales ). Ces financements peuvent
s'effectuer par les structures nafionales, ou par leurs administrations déconcen-
trées, On le voit dans notre tableau cité en annexe, il s'agit d'une part importan-
te du financement de ce secteur. Son volume est en réelle stagnation depuis 3 2 4
ans du fait de la volonté de mattrise,par les pouvoirs publics,de l'équilibre finan=-

cier et de 1l'évolution des dépenses de ces organismes.

Le financement par la vente de produits sur le marché

11 s'agit d'un financement pour des établissemsnts, des services ou des
entreprises dont l'activité principale est d'8tre un lieu d'insertion profession=
nelle ( pour les entreprises d'insertion par 1l'économique, les ateliers protégés,
les centres d'aide par le travail,...,) et d'insertion sociale ( les communautés de
vie Emmaus ). Centfeé d'adaptation ou de réadaptation & la vie active ou unités de
production=formation, ils sont en forte augmentation depuis les créations nombreu-
ses a partir de 1978-1980, des entreprises intermédiaires'devenues par la suite en=
treprises d'insertion par l'économique. Amendes 3 concilier les exigences de 1l'in-
sertion et les nécessités d'une vie économique et d'une gestion viables, elles ont
réalisé parfois avec efficacité ce compromis en s'adaptant aux réalités commercia-
les, Signalons des financements en forte augmentation dans ce secteur du fait de la
progression du nombre de ces organismes. Ceux=ci sont trés distants de la sphere
d'intervention de la puissance publigue, parfois bien malgré eux, st de fait se sont
constituds des réseaux de relations et de financements en fonds propres mé€lant des
entreprises, des établissements bancaires et financiers, des rdseaux de solidarité
et de collecte d'épargne. De fait, le financement par la vente de produits sur le
marché est devenu un type de financement,qui, m8me s'il est encore faible, constitue

une référence, surtout pour le type d'activités en forte expansion qu'il symbolise.,
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Le financement par les établissements financiers et bancaires

 s'il convient de rappeler qu'avec la déspécialisation bancaire, toutes les
banques se sont tournées vers le secteur associatif en lui proposant des outils a=
daptés, c'est bien avec un ensemble tris précis de banques et d'établissements fim
nanciers que les associations du secteur du Travail Social collaborent de maniére
régulidre, Les types de financements qui leurs sont proposés sont devenus trés nom=
breux pendant les 10 années de notre période charnigre. On‘y trouve (14) ¢

- des possibilités de crédits 3 moyen et & lon ‘terme s rappelons le pro-

bléme des garanties avec les nombreuses solutions mises en place pour
la mutualisation des risques, souvent avec le soutien logistique des
banques j citons la SOGAMA, 1'IDES, le Fonds de Garantie Innovation et
Développement créé par le Crédit Coopératif, le Fonds de Garantie de 1'E-
quipement Social.

- les crédits & court terme 3 ils étaient quasi-inexistants pour ces asso-

ciations avant 1978 comme nous l'avons déja dvoqué plus haut ; citons
1'expérience originale des Associations Régionales pour la Gestion et
1'Crganisation, les ARGO, créédes en collaboration avec la BCCM, de mu=-
tualisation des risques liés & la gestion de trésorerie et pouvant ame=
ner des crédits & des taux particulierement avantageux.

- les possibilités d'épargne rémunérée et les produits financiers § pour

une part d'entre eux, ils existaient dé ja avant notre période, les comp=
tes sur livrets, les bons du trésor, les bons de caisse, les comptes 3
terme, les:; obligaticns et les actions frangaises ; pendant notre période
charnidre, on retrouve la naissance des SICAV et FCP Court terme déji é-
vogquée, Les événements boursiers d'Octobre 1987 onf rendu 8vident 1'in-
tér8t des SICAV court terme quasi=-monétaires compte tenu de leur régula-
rité, On le sait,ces placements atteignent des montants particulizrement
élevés,
- d'autres formes d'aide au financement utilisées par les banques comme

des arguments commerciaux vis-a-vis des associations ; citons le sou=
tien logistique important de certains établissements bancaires et fi=-
nanciers dans les stratégies de collecte de l'épargne de ces associa=-
tions ; on l'a vu avec l'exemple du Crédit Coopératif et les Fonds Com=
muns de Placement Epargne Solidarité comme avec 1'IDES pour la premiére
expérience d'émission d'un titre associatif par 1'Agence de Liaison pour

le Développement de 1'Epargne Alternative.
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Le financement privé

Les multiples possibilités de financement privé, en dehors de la vente

de produits sur le marché, se sont considérablement développées pendant notre pério-

On y trouve d'abord lfensemble des formules ds mobilisation de 1'épargne

pour lequel le soutien des établissements bancaires est, nous l'avons vu, possible,

de,

Rappelons donc le titre associatif pour les associations exergant des activités é-
conomiques, mais aussi le Fonds Commun de Placement du type Epargne Sclidarité, Ci=-

tons aussi les possibilités de mobilisation de 1'épargne populaire 2 travers :

- des réseaux locaux de mobilisation de 1'épargne ( comme 1'ALDEA et les

140 CIGALES )
- des réseaux institutionnalisés régionaux ou nationaux
~ les réseaux de financement multi-partenarial ( comme les initiatives de
FAIRE sur une idée de la Fondation France Active Yo
Ces réseaux s'adressent scuvent & des associations mettant en place des
entreprises d'insertion, souvent avec un montage juridique de SARL, avec une néces=
cité de viapilité économigue justifiant l'apport original en fonds propress
On v trouve aussi le soutien sous forme de subventions principalement

d'autres organismes d'Economie Sociale ; la solidarité est en effet fréquente entre

citons en particulier la place originale de la Fondation de fFrance

ces organismes j
qui & la fois fournit pr8ts et subventions directes aux associations et sert de
boite aux lettres pour les dons des particuliers regus au titre de "libéralités avec
charges", permettant ainsi 2 200 associations de recevoir des dons béngficiant des
mBmes déductibilités fiscales que s'il s'agissait d'associatlons reconnues d'utili-
té publique., Citons enfin, l'importance prise depuis 1986 par le Fonds d'Assurance
Formation du secteur du Travail Social, PROMCFAF,prenant le relais de 1'Etat, aprés
son désengagement, dans le soutien fipancier aux entreprises d'insertion par l'éco-

nomique, au titre des formations en alternance.
Une autre forme de financement privé réside dans la participation des bé-

néficiaires ; celle=ci est en nette augmentation dans les &tablissaments depuis

1'instauration en 1983 et 1984 du forfait hospitalier ; un grand nombre de services

envisage de plus en plus systématiguement cette participation dans les créations

nouvelles d'activitds
11 convient de faire une place particuliire a la participation des bénéfi-

ciaires, en cotisation bien sOr mais qui est relativement réduite, mais surtout en
temps,Impossible & quantifier, cette participation est une source importante d'ac=-

tivités et donc de ressources des associations,



On trouve bien sOr aussi le financement privé des entreprises, en forte

augmentation depuis 3 ou 4 ans a3 travers :
- les possibilités de financement ouvertes par le multipartenariat

- le mécénat d'entreprise, incité par toutes les dispositions fiscales
" récentes
- le parrainage ou sponsoring, considéré comme une opération de publicité
pour les entreprises le pratiquant. '
Enfin, on trouve le fiﬁhncement par les particuliers ; & part les apports
et les legs, il s'agit surtout des dons, en forte augmentation du fait des incita-

tions fiscales et de l'utilisation par les associations de tous les moyens pour les
susciter ¢ moyens anciens comme les quttes sur la voie publique, lss f8tes, les ga=-
las et les loteriss, mais aussi méthodes modernes et en plein développement comme
les grandes campagnes de communication, les grandes manisfestations médiatiques a-
le soutien de plusieurs\artistes et surtout le marketting direct ; celui-ci mon=-

bien le degré de professionnalisme atteint par certaines associations dans les

vec
‘tre
méthodes de recherches de fonds privés,

Si donc en conclusion de cette énumération de moyens financiers, il n'est
pas possible d'affirmer que les associations disposent de moins de moyens finan=

ciers, nous pouvons toutefois affirmer que les possibilités qui leur sont offertes

se sont considérablement développées.,

VERS UNE OIWERSIFICATION DU FINANCEMEMNT DES ASSCCIATIONS DU SECTEUR DU

TRAVAIL SOCIAL 7

Malgré les nombreuses possibilités apparues pendant cette période, les
enquites sur le terrain nous amdnent & énoncer une réponse globalement négative 2

cette question. Il n'y aura pas a terme de diversification majeure des sources de

financement des associations de ce secteur ¢ _
En effet, la majorité des établissements et services associatifs voient

leur financement assuré par une procédure de paiement par la puissance publique de
services rendus ( paiment d‘'actes, de prix de journée, de dotations globales de fi
nancement )., Ces procédures de financement publigues, dOment codifides et bureau=-
cratisées, assurent plus de 7C % des ressources de ce secteur. Ce type de procédure
correspond 2 des activités assurdes par des associations s'intédgrant 2 la dimen-
sion redistributive des fonctions économiques de 1'ttat, Ces activités trouvent
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ainsi des modalités de prise en charge financiere dans la logigue de leur légiti-

mité., Pour ce moddle d'organismes associatifs, dont nous avions isclé gquelques ca=-
ractéristiques au début de cet article,nous ne voyons donc pas de possibilité de
diversification massive des ressources; toutefois 4 types d'évolutions se font sen-
tir de fagon notable ¢ '
- d'une part une relation accrue avec les marchés financier
m8me si toutes les potentialités qui leur sont offertes ne sont pas utili-

sées pour l'instantjcette relation leur permet l'accds a3 des instruments fi=-

et bancaire,

nanciers permettant d'assurer une gestion plus saine de leur trésorerie
. et de leurs besoins .

- d'autre part, on note une nette mise en place de documents comptables
permettant des calculs de soldes intermédiaires de gestion 2 1l'instar du
secteur productif marchand j; cela permettra & terme une plus grande trans-
parence et une meilleure possibilité de gestion financigre .

- par ailleurs, on voit se dessiner l'amorce d'une plus grande dissoccia-
tion entre 1l'échelon entreprise et l'échelon plus associatif des organis-
mes évoqués, ce qui nous semble aller dans le sens d'une plu; grande clar=
té de gestion comme de financement .

= enfin, dans ces organismes , on pergoit scuvent une augmentation de la
participation des bénéficiaires ; elle estvplus souvent dle & 1l'initiati=-
ve du forfait hospitalier instaurée par les pouvoirs publics, mais fait
aussi partie d'une politique de ces organismes quand la situation des u-
sagers la rend possible,

Ainsi, pour ces organismes, c'est bien, dans un contexte nouveau de mise

en concurrence ( dans l'obligation de démontrer les meilleurs rapports qualité-prix),
qu'apparaissent 1les s&gnes d'une plus grande rigueur de gestion, comme leg signes
d'une dimension plus "manageriale” dans les comportements de leurs responsables,

Toutefois le maintien d'une situation bureaucratique nous améne 2 rester prudent de-

vant toute prévision d'évolution trcp tranchée,

Nous faisons par ailleurs l'hypothése que c'est bien au niveau des asso~
ciations qui n'ont pas encore trouvé un mode de financement régulier et stable, en
particulier les ofganismes dont les activités sont a3 la frontiire entre la dimen=
sion redistributive de 1la fonction de 1'Etat et la dimension productive des entre-
prises, au niveau d'associations combinant nouvelles modalités de financement et
nouvelles références d'interventions sociales,que se trouveront les plus grandes pos-

possibilités de diversification des sources de financement, C'est d'ailleurs ce que

nous constatons sur le terrain.
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Si ces possibilités restent mineures globalement, elles nous semblent fa-
voriser une évolution majeure 3 la priss en compte d'une dimension d'entreprise au
sein du tissu associatif. Toutefois, il manque 3 ces diversifications accompagnant
de nouvelles références en matidre d'interventions =t de besoins sociaux, une con=
ceptualisation plus affirmée, 11 envade la possibilité pour le secteur associatif
d'accompagner une nouvelle fois dess changements des valeurs et des liens dans le
tissu social, avec la préservation du respect des hommes, y compris ceux qui sont
en situation de perte de liens, Si cette conceptualisation n'était pas possible,il
est & craindre que les associations, qui souvent gérent plusieurs des modéles d'or-
ganismes sociaux que nous avons décrits, ne soient tentées de préserver lsurs struc=-
tures et les acquis de leurs acteurs- internss,

Seule une action dans plusieurs directions ( financiire, fiscale, dans le
domaine de la formation des travailleurs sociaux, vis~a-yis des usagers, dans le do=-
maine de l'information sur les pratiques et les besoins sociaux, ees ) des pouvoirs

publics comme du secteur associatif permettra d'accompagner ces mutations pourtant

indispensables,
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